Информация
казенного учреждения «Управление образования» 

городского округа город Кумертау Республики Башкортостан 

о проведении Международного дня детского телефона доверия 

в образовательных учреждениях на 2015г.

17 мая в Российской Федерации традиционно отмечается Международный день детского телефона доверия, в котором приняли участие образовательные учреждения города. День телефона доверия прошел  под девизом «Мы поможем тебе стать самостоятельным!», с целью   профилактики семейного неблагополучия, стрессовых и суицидальных настроений детей и подростков, защите прав детей и укреплению семьи.

Образовательные учреждения города провели информационную работу по работе горячей линии (номер телефона 8-347-244-87-50) по вопросам защиты прав детей, оказавшихся в трудной жизненной ситуации, в том числе по вопросам постинтернатной адаптации выпускников организаций для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей. Информация о работе горячей линии была размещена на стендах в образовательных учреждениях, доведена до сведения родителей на родительских собраниях. Проведена акция «Есть вопрос - обращайся», где школьники раздавали флайеры на которых указывалась информация о работе горячей линии. Учащиеся поясняли, что конфиденциальность и бесплатность – два основных принципа работы детского телефона доверия, это означает, что можно получить психологическую помощь анонимно и бесплатно, и тайна обращения гарантируется.
  
В целях популяризации Детского телефона доверия в общеобразовательных школах городского округа город Кумертау  разработан план проведенных и планируемых мероприятий по информированию населения о Детском телефоне доверия. 

В рамках проведения Международного дня детского телефона  доверия в мае 2015 года в образовательных учреждениях города проведены  различные мероприятия: классные часы, уроки-тренинги на доверие, посвященные информированию учеников о предназначении и особенностях работы Телефона доверия, а главное, направленные на мотивирование учеников обращаться за помощью на телефон доверия  в трудных жизненных ситуациях.
В ходе работы  с ребятами обсуждались следующие моменты: «Телефон доверия как вид психологической помощи»; «Чем может помочь друг?», а также обсуждались навыки помогающей поддержки. В завершении классных часов ребятам были озвучены номера местных и Всероссийского  телефона доверия и вручены карточки с номерами. 


При проведении мероприятий и наглядной агитации использовались ролики, Интернет – баннеры, макеты плакатов, которые размещены на сайте Фонда поддержки детей, в разделе «Детский телефон доверия»:
- видеоролик «Скажи, о чем молчишь», «Пункт приема детских страхов», «Телефон доверия для подростков»;
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-плакаты «Смешарики», «Телефон доверия для подростков», «Телефон доверия»;
-информационные буклеты «Телефон доверия».
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Во всех школах города функционируют «Телефоны доверия», «Почты доверия»,    обозначены номера российских, республиканских, городских, школьных служб. Поступившие вопросы, просьбы и пожелания рассматриваются оперативно и своевременно. 


Оформлены информационные стенды с  материалами, раскрывающими необходимость «Почты доверия», «Телефонов доверия», «Для Вас родители!», «Будь бдителен», «Телефон доверия детям», «Права ребенка» как факторов профилактики жестокого обращения в молодёжной среде,  в семье, взрослых к  детям. 


.В школах проведены родительские собрания с целью информирования родителей о работе телефона доверия, где были даны консультации по обращению за помощью в службы детского телефона доверия в трудных жизненных ситуациях. 
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Информация 
об итогах проведения мероприятий 
в рамках Международного дня детских телефонов доверия в образовательных учреждениях 
	№ п/п
	Наименование
мероприятия,
цели проведения
	Место и дата проведения
	Организаторы
	Количество участников

	1
	Информационные классные часы для учащихся на тему: "Телефон доверия. Для чего он существует?"
«Телефон доверия. Что это?» 
«Что ты знаешь о работе детского телефона доверия?» 
«Минута телефона доверия»
«Скажи телефону доверия: « Да»;

«Выход есть всегда!»;

«17мая-международный День детского телефона доверия»

«Ты не один»;

«Любая ситуация решаема»

Цель: информирование учащихся о работе и значимости телефона доверия. 
	Общеобразовательные учреждения города
	ОУ
	6 506

	2
	Занятие-тренинг "Скажи телефону доверия "ДА"
«Тебе трудно ? Звони…»  
«Что значит быть толерантным или что объединяет семью?»  (7,8,9 кл.)
Цель - мотивировать несовершеннолетних обращаться за помощью на телефон доверия в трудных жизненных ситуациях.
	Общеобразовательные учреждения города
	ОУ
	1718

	3
	Акция «Есть вопрос - обращайся» (9,10кл.)

Цель: повышение информированности детей и родителей, иных граждан о деятельности детского телефона доверия.
	Общеобразовательные учреждения города
	ОУ
	869

	4
	 Конкурс рисунков:

 «Телефон доверия»
« Доверься телефону – 8-800-2000-122»
«Телефон доверия- наш помощник»
Цель: снижение уровня тревоги и негативного отношения к психологической помощи по телефону
	Учреждения дополнительного образования
	ОУ
	240

	5
	Размещение на школьных сайтах, стендах  информации о проведении  Международного дня   телефона доверия "Скажи телефону доверия "ДА"

	Образовательные учреждения
	ОУ
	Учащиеся,
родители,
педагоги.

	6
	Проведение родительских собраний с целью информирования родителей о работе телефона доверия, на которых рассматривались вопросы о своевременном обращении на Телефон доверия, а так же были даны консультации по обращению за помощью в службы детского телефона доверия в трудных жизненных ситуациях.
	Общеобразовательные учреждения 
	Администрация, классные руководители ОУ.
	2450

	7
	Совещание с классными руководителями, социальными педагогами: «Мероприятия в рамках Международного дня Детского телефона доверия"
	КУ УО, общеобразовательные учреждения
	Администрация ОУ
	Педагогический коллектив ОУ
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Директор                                                                                             М.В.Дерягина
Болотниковса Л.И.

4 11 54

